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1. INTRODUCCION

En cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 del 2011, “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de
corrupcién y la efectividad del control de la gestién publica”, la Administracidon Central de
la Alcaldia de Simijaca se encuentra obligada, como entidad del orden territorial, a elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano como
una estrategia clara que busque prevenir la corrupcidon, promover la participacion
ciudadana y fortalecer el servicio al ciudadano

Asi las cosas, el presente Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano contiene
estrategias y acciones claras encaminadas a mitigar los riesgos de corrupcién; fortalecer la
relacion Estado-Ciudadano; y promover la transparencia de la gestion de la Administracion
Publica. Para lograr lo anterior, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la
Alcaldia de Simijaca (Administracion Central) contempla acciones en los siguientes
componentes:

Componentes
Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano

COMPONENTE 1 O COMPONENTE 3 O COMPONENTE 5
Gestion del
Riesgo de
Corrupcion - ) COMPONENTE 2
Mapa de
Riesgos de

Corrupcion

Mecanismos para la
Transparencia y
O COMPONENTE 4 Acceso ala
Mecanismos Informacion
para Mejorar la
Atencion al

Estrategia de
Rendicion de

COMPONENTE 6

Racionalizacion
de Tramites

Lucha
contra la
Corrupcién
y Conflicto
de Interés

El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, es una herramienta que permitira a la
Entidad establecer una metodologia para disefar, implementar y hacer seguimiento a las
diferentes estrategias de participacién ciudadana, lucha contra la corrupciéon y de atencién
al ciudadano. Lo anterior con la finalidad de garantizar el acceso a la informacién publica y
a los tramites y servicios de la Entidad, de conformidad con lo sefialado en el articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011 ya mencionada, asi como la metodologia para disefiar e implementar
los planes de accidn previstos en dicha Ley
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2. CONTEXTO INSTITUCIONAL!

La Alcaldia Municipal de Simijaca se encuentra concebida y organizada administrativamente
para lograr los fines que la Constitucidn, las Leyes y los Acuerdos municipales le atribuyen
en el ambito de su jurisdiccidn, con el objeto de alcanzar la solucidn a los problemas sociales
y el mejor estar de sus habitantes sobre la base de una adecuada planeacion y la
participacién comunitaria en el ejercicio de las funciones y la prestacidon de los servicios a
cargo de la entidad.

Como parte de la responsabilidad de administracion de los asuntos municipales se
encuentran entre otros, Promover el desarrollo de su territorio, construir las obras que
demande el progreso municipal, Elaborar e implementar los planes integrales de seguridad
ciudadana, Promover la participacién comunitaria, la cultura de Derechos Humanos v el
mejoramiento social y cultural de sus habitantes, Procurar la soluciéon de las necesidades
basicas insatisfechas de los habitantes del municipio, en lo que sea de su competencia, con
especial énfasis en los nifios, las nifias, los adolescentes, las mujeres cabeza de familia, las
personas de la tercera edad, las personas en condicién de discapacidad y los demas sujetos
de especial proteccion constitucional.

Es de resaltar que la administracion Municipal trabajando con eficiencia, transparencia y
calidad, se encuentra comprometida con los procesos tenientes a la modernizaciéon de la
gestion de los documentos, para ello construird el Modelo de Gestidn Documental y
Administracién de Archivos — MGDA, alineado con una Politica de Gestién documental que
guarde armonia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon — MIPG.

2.1. Mision

La Misidn de la administracidon central de la Alcaldia Municipal de Simijaca “Simijaca Nos
Une” busca avanzar hacia un municipio renovado y productivo, que se fundamente en
acciones sectoriales econdmicas, sociales, culturales, ambientales, de infraestructura y
servicios, impulsando la economia local y mejorando la calidad de vida de sus habitantes, a
través de sus tres pilares (Economia Naranja, TICy CTel e Inclusion para la Paz).

2.2. Vision

! Acuerdo Municipal No. 28 de 2021 “Por medio del cual se modifica la estructura de la administracion
central del municipio de Simijaca y se sefialan funciones de las dependencias”
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En 2030 Simijaca sera un municipio educado, econdmicamente estable, en Paz, mas
equitativo y de mayores oportunidades, donde se promueva el deporte, la cultura, el
agroturismo, el uso de las nuevas tecnologias y el emprendimiento. Administrativamente
solida y eficiente, que conservara y protegerd los recursos naturales, conviviendo en un
ambiente sano y saludable, reconociendo la identidad cultural de sus habitantes,
garantizando los derechos y la participacién de los nifos, nifias, adolescentes y jévenes
como actores importantes para la transformaciéon de nuestro territorio; esta visién se
comenzara a construir con la ejecucion del Plan de Desarrollo Territorial.

2.3. Valores Institucionales?

De acuerdo con los valores del servicio publico establecidos para el Cédigo de Etica por el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica - DAFP, la Administracién central de la
alcaldia de Simijaca, acoge como valores institucionales:

Honestidad: Actuar siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo los deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconociendo, valorando y tratando de manera digna a todas las personas, con
sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

Compromiso: Ser consciente de la importancia del rol de servidor publico y estar en
disposicidn permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con
las que existe relacidn en las labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplir con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas al cargo de la
mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el
uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actuar con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

Resiliencia: Aportar nuevas ideas para que la entidad pueda lograr resultados deseados en
medio de la adversidad y recuperarse para garantizar su continuidad.

2 Valores del servicio pablico, cédigo de integridad. DAFP 2021. Disponible en
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/codigo-integridad
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Imparcialidad: Actuar teniendo en cuenta que la finalidad de los procedimientos consiste
en asegurar y garantizar los derechos de todas las personas sin discriminacion alguna y sin
tener en consideracion factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de
motivacion subjetiva.

2.4,

3.1.

Objetivos estratégicos de la entidad?

Propiciar en los Simijenses el goce efectivo de una vida digna y saludable, mejorando
las condiciones de vida y el respeto integral de su ser.

Garantizar una movilidad urbano-rural segura acorde a satisfacer las necesidades de
los Simijenses, resultando esencial para la generacidn de bienestar, cobertura de los
servicios con la calidad, mejoramiento del habitat y aprovechamiento del espacio
publico.

Fortalecer la gestidon administrativa para contribuir al cumplimiento de lineamientos
ambientales, enfatizando en la prevencién y gestion de los factores de amenaza y
riesgo e incrementando los esfuerzos en la construccion de una conciencia
ambiental, que conlleve al uso responsable y conservacién de recursos naturales,
reduciendo la vulnerabilidad del territorio frente a la gestién del cambio climatico.

Mejorar los programas disefiados para la generacidon de ingresos a través de
proyectos y alianzas productivas sostenibles, fortaleciendo la seguridad alimentaria
y la compra de productos locales a través del uso de las tecnologias, que vincule el
turismo ambiental como eje fundamental de crecimiento, a través de la promocién
de sitios de interés ecolégico, agrolégico y ambiental durante los préximos cuatro
afos.

Robustecer la gobernabilidad a partir de acciones que busquen mejorar la
convivencia ciudadana, promover la promocién y proteccién de los derechos
humanos y el acceso a la justicia para garantizar un excelente servicio por medio de
una administracién moderna, eficaz y generadora de confianza

OBIJETIVOS

Objetivo General

3 plan de desarrollo territorial “Simijaca Nos Une” 2020 - 2023
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Definir y desarrollar acciones encaminadas a una cultura organizacional transparente,
participativa y orientada a servir a los ciudadanos y grupos de interés de la Entidad.

3.2 Objetivos Especificos

v Contar con politicas y mecanismos eficaces para prevenir y controlar los riesgos de
corrupcién de la Entidad.

v" Promover la participacion ciudadana en la planeacién, gestién seguimiento y
evaluaciéon de la gestion de la Unidad, mediante mecanismos de participacion
innovadores.

v’ Facilitar la relacién Estado-Ciudadano, mediante estrategias que permitan una
interaccion agil, accesible y eficiente.

v Establecer acciones y lineamientos para garantizar el derecho fundamental de
acceso a la informacion publica.

v Vincular y comprometer a todos los servidores publicos de la Alcaldia Municipal en
la cultura transparencia, participacion y servicio al ciudadano.

4. ALCANCE

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano aplica para los procesos de la entidad y
responde a la linea estratégica de desarrollo institucional, cuyo objetivo principal es
Garantizar un modelo de gerencia publica responsable administrar con eficiencia,
honestidad, austeridad y por resultados, orientado al servicio a la comunidad, contemplado
dentro de sus metas producto: Disefar estrategia de comunicacidn para publicacidn anual
del Plan Anticorrupcion y de atencidn al ciudadano.

De otra parte, de acuerdo con el Decreto 1499 de 2017, el presente Plan implementa los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y las Politicas de
Gestion y Desempefio Institucional que operativamente son desarrolladas en las
dimensiones de Control Interno, Gestién con Valores para Resultados (Relacion Estado -
Ciudadano) e Informacién y Comunicacion.

5. METODOLOGIA
El plan fue formulado de acuerdo con el contexto, las capacidades de la Entidad y los

lineamientos impartidos para la construccion de los seis (6) componentes, en donde se
desarrollaron una serie de acciones a adelantar durante la vigencia 2023, a saber:
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Para este componente, la Administracion Central de la Alcaldia busca identificar, analizar y
controlar los posibles hechos generadores de corrupcién, tanto internos como externos,
mediante el uso de la herramienta de “mapa de riesgos de corrupcidon”, en donde se
incluyeron acciones relacionadas con:

Subcomponente -
Procesos

proceso 1

Politica de
administracion de
riesgos

Actividad

Identificar y establecer
los riesgos a cada
proceso y cada
dependencia

Mes de Inicio

Febrero

Mes Fin

Abril

Responsable

Todas las dependencias

proceso 2
Construccion del mapa
de Riesgos de
Corrupcién

Construccion del Mapa
de Riesgos de
Corrupcién

Mayo

Julio

Lider MIPG

proceso 3
Consulta y divulgacion

Socializacién Mapa de
Riesgos de Corrupcion al
interior de la Entidad

Julio

Julio

Lider TIC

Publicar el Mapa de
Riesgos en la pagina web
de la Entidad y
someterlo a consulta de
la ciudadania

Julio

Julio

Lider TIC

Publicar informe de los
aportes y
recomendaciones de la
Ciudadania

Agosto

agosto

Lider TIC

proceso 4
Monitoreo y Revision

Efectuar Control a las
actividades establecidas
en el Mapa de Riesgos,
para verificacion de la
confiabilidad de la
Segunda Linea de
Defensa.

Agosto

Septiembre

Oficina Asesora de
Control Interno o
Dependencia delegada

Realizar actualizaciones
de acuerdo con nuevos
Riesgos encontrados en
la Entidad

Septiembre

Septiembre

Oficina Asesora de
Control Interno o
Dependencia delegada

proceso 5
Seguimiento

Generar reportes
Cuatrimestrales sobre la
gestidn del riesgo ante
comité institucional de
gestion y desempefio y
comité institucional de
control interno

Julio

Diciembre

Oficina Asesora de
Control Interno o
Dependencia delegada

Ejecutar el Plan Anual de
Auditorias y
Seguimientos

Julio

Diciembre

Oficina Asesora de
Control Interno o
Dependencia delegada

5.2.

Componente 2. Racionalizacion de Tramites
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A través de este componente, se identificaran y socializaran los tramites y servicios con los
gue cuenta la Entidad con el fin de generar en los ciudadanos condiciones de confianza en
la consulta y/o uso de estos, a través de las siguientes actividades:

Actividad ‘ Mes de Inicio Mes Fin Responsable
Identificacion de los
servicios o tramites o

., Febrero Junio Todas las dependencias
Consultas de Informacion
que presta la Entidad
Establecer los canales o
mecanismos de atencion de . . ,
Julio Septiembre Lider MIPG

los tramites o servicios
identificados
Socializacién de los
servicios o tramites al Septiembre Septiembre Lider TIC
interior de la entidad
Publicacidn en el portal web
los servicios o tramites

identificados, para consulta Septiembre Diciembre Lider TIC
ciudadana
5.3. Componente 3. Estrategia de Rendicion de Cuentas

Este componente contiene las acciones que buscan facilitar y promover la efectiva
participaciéon ciudadana en la planeacion, gestidn, seguimiento y evaluacion de la gestion
de la Alcaldia Municipal, mediante las siguientes actividades:

Actividad ‘ Mes de Inicio Mes Fin Responsable
Conformar y capacitar un
equipo de trabajo lider en
rendicidn de cuentasy Febrero Marzo Lider MIPG
espacios de participacion
ciudadana
Divulgar y sensibilizar a los
Servidores Publicos y
Contratista sobre los Marzo Abril Lider MIPG
procesos de rendicidn de
cuentas
Reconocer las necesidades
de informacidn de grupos

. 3 . Abril Mayo Lider TIC
de interés (a través de
encuestas)
Definir los lineamientos
para los espacios de Junio Junio Secretarios de Despacho
rendicion de cuentas
Identificar los espacios . . .
. P y Junio Julio Secretarios de Despacho
mecanismos de las
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actividades permanentes
institucionales que pueden
utilizarse como ejercicios de
rendicidn de cuenta
Analizar y divulgar los
resultadf)s obtenld_o.s,de la Agosto Diciembre Lider MIPG - Lider TIC
estrategia de rendicion de
cuentas

5.4. Componente 4. Estrategia para mejorar la Atencién al Ciudadano

En esta estrategia se encuentran las acciones encaminadas a garantizar el acceso de los
ciudadanos a los tramites y servicios de la Administracion Municipal conforme a los
principios de informacidn completa, clara, consistente, con altos niveles de calidad,
oportunidad en el servicio y ajuste a las necesidades, realidades y expectativas del
ciudadano, a través de las siguientes actividades:

Actividad ‘ Mes de Inicio Mes Fin Responsable
Verificar los canales de
atencidn al ciudadano y Febrero Febrero Lider MIPG
habilitarlos

Definir el protocolo o
lineamientos de atencion al

ciudadano a través de los Marzo Mayo Secretarios de Despacho
canales de atencién

dispuestos

Socializacién de los

protocolos o lineamientos Mayo Mayo Lider TIC

de servicio al ciudadano
Disefiar o actualizar
herramientas para evaluar
la percepcion de
satisfaccion de los Junio Julio Lider MIPG
ciudadanos y/o usuarios
acerca de los servicios y
productos de la Entidad.

5.5. Componente 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién

La Alcaldia de Simijaca (Administracion Central) busca generar mecanismos a través de los
cuales los ciudadanos tengan acceso a la informacion que genera la Entidad, de tal manera
gue puedan ejercer el derecho al control social. Para lograrlo se proponen a continuacion
las siguientes acciones:

Subcomponente -

Actividad Mes de Inicio Mes Fin Responsable
Procesos
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Transparencia Activa

Publicar en lugar visible
y en la pagina web la
nueva estructura
organica adoptada por la
Entidad

Febrero

mpg

Febrero

modelo integrado
de planeacion
y gestion

Todas las dependencias
y Lider TIC

Publicar el Plan Anual de
Adquisiciones 2023 y sus
actualizaciones por
medio del portal web de
la entidad y el Secop

Enero

Diciembre

Lider MIPG y Lider TIC

Realizar publicacion
Trimestral de la
ejecucion presupuestal
de la entidad y
presupuesto ubicado en
el portal web

Abril

Diciembre

Secretaria de Hacienda y
Finanzas Publicas - Lider
TIC

Realizar publicacion
Trimestral de los estados
financieros de la entidad
en el portal web

Abril

Diciembre

Secretaria de Hacienda y
Finanzas Publicas - Lider
TIC

Realizar la publicacion
de la contratacion de la
Entidad en la plataforma
SECOP

Enero

Diciembre

Secretaria General y de
Gobierno

Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Responder las
solicitudes de acceso a
la informacion en
términos de calidad,
oportunidad y
disponibilidad

Enero

Diciembre

Secretarios de Despacho

Criterio diferencial de
accesibilidad

Adecuar los medios
electrénicos para
permitir la accesibilidad
a poblacién en situacion
de discapacidad

Febrero

Diciembre

Lider TIC

Implementar los
lineamientos de
accesibilidad a espacios
fisicos para poblacion en
situacion de
discapacidad

Marzo

Mayo

Secretaria de Planeacién
e Infraestructura

Monitoreo del Acceso a
la Informacion Publica

Elaborar informes
trimestrales de las
peticiones ingresadas,
respondidas, temas mas
frecuentes y tiempos de
respuesta.

Abril

Diciembre

Secretarios de Despacho

5.6. Componente 6. Lucha contra la Corrupcion y Conflicto de Interés

Se prevé adelantar acciones encaminadas a la prevencién de la corrupcion y la declaracién
de los posibles casos de conflicto de interés.

Actividad Mes de Inicio Mes Fin Responsable
Implementacién del Cédigo de Febrero Febrero Secretaria General y de
Integridad Gobierno - Lider MIPG
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Socializar al interior de la Febrero Marzo Secretaria General y de
entidad el Cédigo de Integridad Gobierno - Lider MIPG
Disefiar y adoptar lineamientos
para el manejo de posibles Mayo Mayo Despacho Alcalde

situaciones de conflictos de
interés

Publicacién dentro de los
términos legales la declaracién
de bienes y renta y conflicto de
intereses en el aplicativo Junio Julio
establecido por el
Departamento Administrativo
de la Funcién Pablica - DAFP

Servidores Publicos y
Contratistas

6. IMPLEMENTACION Y ADOPCION

El Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano de la administracién central de la alcaldia
de Simijaca debera ser presentado ante el Comité Institucional de Gestidn y Desempefo
para su aprobacion y sera adoptado a través de acto administrativo, de igual forma, deberd
ser publicado en la pagina web.

7. SEGUIMIENTO Y CONTROL

Al interior de la administracion central de la alcaldia municipal, El Jefe de la oficina asesora
de Control Interno o quien haga sus veces serd el encargado de verificar y evaluar la
elaboracién, publicacidén, el seguimiento y control del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano.

El seguimiento debera realizarse por los menos tres (3) veces al afio, esto es, con corte a
abril 30, agosto 31 y diciembre 31 y debera ser publicado en la pagina web de la Entidad.

8. MARCO NORMATIVO

e Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizaciéon de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado
y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”.

e CONPES 3649 DE 2010 “Politica Nacional de Servicio al Ciudadano”

o Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo”
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Ley 1474 del 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancidon de actos de corrupcién vy la
efectividad del control de la gestién publica”

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional.”

Decreto 943 de 2014 “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno
(MECI)”

Ley 1757 de 2015 “Por la cual de dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacién democratica”

Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano"

Decreto Ley 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracién publica.”

Resolucién 1519 de 2020 “Por la cual se definen los estdndares y directrices para
publicar la informacién sefialada en la Ley”

Ley 2080 de 2021 “Por medio de la cual se reforma el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo contencioso administrativo”

Decreto 230 de 2021 “Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicién
de Cuentas”

Circular No. 100-010-2021 “Directrices para fortalecer la implementaciéon de
Lenguaje Claro”

Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevenciéon y lucha contra la corrupcién y se dictan otras
disposiciones”

Circular Externa No. 100-020 “Lineamientos para la formulacion de las estrategias
de racionalizacién de tramites, rendicion de cuentas y servicio al ciudadano en el
Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano vigencia 2022”

Retencion documental

por: Revisado por: Aprobado por:

Nombre Firma Nombre [ Firma Nombre Firma

PEDRO LUIS ALEMAN OBANDO PEDRO ANDRES PACHON MURCIA

Nombre del d PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO Version | 1
5 0 -

Secretaria de Planeacion e Infraestr [ TRD [ C

D

Proceso:

Politica: |

14 de 14



